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使用本产品前，请仔细阅读本产品使用说明书

关于本使用说明书

版权所有©2019杭州光点智能科技有限公司

感谢您购买和使用光点智能的产品。为了您的安全和利益，在使用产品前请

您仔细阅读本产品说明书。如果您未按照产品说明书操作或注意事项，而导

致任何的人身伤害、财产或其它损失，光点智能将不承担责任。

本说明书作为指导使用。手册中所提供照片、图形、图表和插图等，仅用于

解释和说明目的，与具体产品可能存在差异，请以实物为准。因产品版本升

级或其他需要，杭州光点智能科技有限公司可能对本手册进行更新，如您需

要最新版手册，请您登录光点智能官网查阅（www.airadiant.com）。本手

册的任何部分，包括文字、图片、图形等均归属于本公司。未经书面许可，

任何单位和个人不得以任何方式摘录、复制、翻译、修改本手册的全部或部

分。除非另有约定，本公司不对本手册提供任何明示或默示的声明或保证。
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外观说明

1：门内主机
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显示屏

MIC孔

连接器保护盖
扬声器

连接器
(保护盖底下）

信号灯环

充电接口

重启键

唤醒键



2：门外子机

人体移动传感器
（请勿遮挡）

摄像头
（请勿遮挡）

门铃键

拔除提手

麦克风

连接线

子机接口

扬声器



如果门上没有猫眼孔，建议在门上距离地面145cm左右的位置打

孔，孔径建议为15~30mm。

如果门上有猫眼孔并且已经装有猫眼，请拆除原有的猫眼进行安

装，猫眼孔适用范围为15~50mm。

在选用螺丝安装门外子机时，务必先确认门的厚度，根据门厚选择

对应的螺丝。

当门厚在35mm~60mm，选择短钉；

当门厚在60mm~85mm，选择中钉；

当门厚在85mm~110mm，选择长钉。

安装设备

1：选择安装位置
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门外 门内



在门外，调整子机的方向，确认门铃键        在下方，将螺丝和连接线穿过

猫眼孔（如果门比较厚，可用白纸包裹连接线卷成筒状穿过猫眼孔），保

持门铃按键在下方的位置，用力按压子机，确保与门的表面粘合，撕掉子机

镜片保护膜。

整理连接线后将螺钉拧入子机5mm左右，无需拧紧。再撕掉子机

背面泡棉胶表面的保护纸。
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2：子机安装准备

3：固定子机
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在门内，先将子机的连接线穿过磁吸支架的长方形开口（注意连接线不能

扭曲和挤压）。

再调整磁吸支架的位置，挂在子机螺丝上，拧紧螺丝，固定好磁吸支架。

注意：下移磁吸支架，

使螺丝移到图示位置

然后锁紧

4：安装磁吸支架
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在门内，轻轻把子机的连接线全部拉出，将子机接口和主机接连器

连接。

再将子机接口上的拔除提手压向一侧后把连接器保护盖扣上。

5：连接接口

注意：将子机接口按图

示扣入主机连接器槽内
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门外 门内

将主机倾斜20°左右紧贴钢片由上至下挂上，底部磁铁会自动吸住。

安装完成后，用手轻拉主机上部检查是否挂上，以确保安装正确。

6：安装主机

注意：将主机上方紧贴钢片

由上至下挂上
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注意：过长的连接线可以塞回

猫眼孔内，剩下的请对折整理

好靠在磁吸支架凹槽内



门外 门内

如需取下主机，请先双手握住主机底部抬起20°左右，再向上紧贴

钢片移动取下主机。

7：取下主机

注意：拔除子机接口时，不要直

接拉扯连接线，请使用拔除提手
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常规功能操作

打开/关闭设备

1：长按主机唤醒键3秒打开设备。

2：长按主机唤醒键3秒会出现关机画面。

休眠/唤醒设备

1：此设备具有自动超时功能，可降低电池耗电量。如果用户在所定义

的时间段内没有输入任何内容，则屏幕会关闭。

2：如需唤醒设备，请短按唤醒键。

重启键

如果此设备无法开机或使用过程中停止响应而需要重启，请用细针或回

形针短按重启键设备会立刻重新启动，长按重启键2秒设备会关机。

      重启设备不会影响其中所存储的数据或时间设置。请勿在本产品正

常运行时使用重启功能，因为这样做可能会损坏设备中存储的数据。

使用触摸屏

本设备配备触屏操作界面，用户只需用手指点击或滑动即可执行许多任

务。

查看门外

唤醒设备进入主界面，点击查看门外图标或短按唤醒键即可进入查看界

面。

充电

当此设备在充电时，触摸屏顶部的电池状态指示器上会出现闪电图标。

电池正在充电时，信号灯环会变为红色，充满电后信号灯环变为绿色。
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配置智能门控

1：下载并安装APP

2：注册账号并登陆

扫描二维码下载手机APP

5



3：点击添加设备

4：选择“悟空Touch智能门控”



5：请将主机和子机连接，长按主机唤醒键3秒开机，等待屏幕亮起

并进入主界面

6：在主界面中，点击“设置”图标即可进入下一界面

进行省电模式切换

给绑定设备的用户拨打APP网络电话

查看访客影像和报警影像

可以进行侦测时间，门铃声，壁纸，网络等设置

工作模式 呼叫APP 查看门外 设置访客/报警设置

进入摄像头预览界面



8：在网络和连接界面中，点击“扫描二维码”选项，即可进入下

一界面 

7：在设置界面中，点击“网络和连接”图标，即可进入下一界面

可以进行侦测时间、灵敏度、报警模式和报警声音等设置

可以进行门铃声、音量的设置

可以进行壁纸、屏幕超时和亮度的设置

可以进行设备绑定和WiFi连接的设置

可以进行日期、语言、拆机报警的设置

可以查看设备版本、固件信息、存储空间和进行恢复出厂的设置

显示设置门铃设置智能侦测

设备信息其他设置网络和连接



9：进入扫描二维码界面后，继续操作手机APP

10：在APP中选择扫描二维码添加方式，在下一步中选择要连接的

路由器和输入密码，点击下一步，等待生成二维码



11：生成二维码后，使用门外子机摄像头扫描此二维码

12：在连接过程中，请耐心等待，直到设备添加成功，点击完成



13：点击播放图标即可远程查看门外情况

14：远程查看界面，可对讲和抓拍



电量低时可将主机关机后从磁吸支架上取下，连接电源线进行充电，完成后

将主机安装在磁吸支架上并重新开机。

如果您不想将主机取下，可以将电源适配器拿到智能门控旁连接电源线至最

近的电源插座充电。

主机充电6



如果您在使用过程中遇到任何问题，您可以拨打服务热线，或通过官方微信

进行互动咨询。

售后服务支持

服务热线：400-777-7018

官方网站：www.airadiant.com

制 造 商：杭州光点智能科技有限公司

地      址：浙江杭州上城区中河中路258号2445室

请勿将本品放在高温、高湿或大量灰尘、盐雾等恶劣环境，也不要暴露在

雨淋的地方，否则可能会引起机器损坏。

请勿用力挤压门外子机的镜片和顶部突出的黑色圆球，否则会造成硬件损

坏。

在安装过程中，务必小心操作，不要用力拉扯子机的连接线，也要防止连

接线刮伤或者割裂（因操作不当，导致连接线损坏不属于保修范围）。

适配器请使用本包装内标配型号，采用其他规格充电器可能会导致无法充

电或者系统损坏。

请勿在主机开机状态时连接子机，否则可能会造成摄像头连接异常，如出

现异常请在关机状态时重新连接子机后开机。

本产品只支持2.4GHz无线网络，并请确保本产品在WiFi信号覆盖范围内，

尽可能让将WiFi路由器放置在靠近本产品的位置。

本产品仅限于家庭防盗监控，严禁用于其他非法场所。

注意事项



AI智能门控保修条例

AI智能门控售后服务承诺：严格依据《中华人民共和国消费者权益法》、

《中华人民共和国产品质量法》实行售后三包服务，服务内容如下：

1.自您签收日起7日内，非人为原因或不可抗力造成的损坏，可免费享受退货

或者换货服务；

2.自您签收日起8-15日内，非人为原因或不可抗力造成的损坏，可免费享受

换货或者维修服务；

3.自您签收日起12个月内，非人为原因或不可抗力造成的损坏，可免费享受

维修服务。

非保修条例

属于下列情况（包括不限于）不在“三包”服务范围之内：

1、未经授权的维修、误用、碰撞、疏忽、滥用、进液、事故、改动、不正

确的使用；

2、撕毁或涂改标贴、产品序号、防伪标记；

3、已超过三包有效期；

4、因不可抗力造成的损坏；

5、因人为原因导致产生性能故障。

售后政策

用户信息:

故障现象：

姓名：

本保修政策仅适用于中国大陆地区

电话：

地址：


